
| 1

Application Carte Vitale
Enjeux
 

L’appli carte Vitale est un nouveau format de la carte Vitale répondant aux usages digitaux actuels et
visant à faciliter les échanges entre vous et vos patients.

 

En effet, tout en assurant les mêmes fonctions que la carte Vitale physique, l’appli carte Vitale offre de
nombreux avantages :

plus de chances que vos patients aient leur carte Vitale avec leur smartphone, et donc la garantie
de toujours pouvoir faire une télétransmission ;
facilite la qualification de l’Identité Nationale de Santé (INS) à la lecture du QR code, et donc un
gain de temps administratif ;
des feuilles de soins sécurisées et fiabilisées grâce à l’accès systématique au service de droits
(ADRi), réduisant ainsi le risque d’erreurs et de rejets de factures ;

 

Vidéo : Les avantages de l’application carte Vitale

 

L’équipement et les prérequis
 

Un dispositif de lecture
 

Selon les préconisations de l’éditeur, un lecteur de QR code, une douchette, une webcam ou un
smartphone. Les écrans de smartphones détériorés (fissurés, etc.) peuvent empêcher la lecture.

 

A consulter : Les équipements recommandés pour lire l’appli carte Vitale

 

Les prérequis

https://www.youtube.com/watch?v=DaPk3srRu6o
https://www.sesam-vitale.fr/en/equipements-de-lecture-appli-carte-vitale
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Pour embarquer l’appli Carte Vitale dans votre logiciel les versions suivantes sont indispensables :

Addendum 8 Ou homologuée Dispositif intégré V4
+ Autorisée appli carte Vitale pour l’offre de TLSi AMO​

La fonction “APPLI CARTE VITALE” doit être activée sur le logiciel métier.

 

L’éditeur de votre logiciel de facturation assurera sa compatibilité avec l’appli Carte Vitale en
procédant à sa mise à jour.

 

En pratique
 

L’Assurance Maladie met à votre disposition un Kit signalétique : Affiche, Sticker, Vitrophanie, …

https://www.ameli.fr/loire-atlantique/content/affiche-l-appli-carte-vitale-disponible-chez-votre-praticien
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Rapprochez-vous de vos Délégués du Numérique en Santé

Définition
L’appli Carte Vitale (ApCV) est la dématérialisation de la carte Vitale, sous la forme d’une application
pour smartphone, accessible à tous.

​

C’est une solution simple d’utilisation et sécurisée. Elle permet l’identification et l’authentification des
bénéficiaires grâce à un matériel adapté (Lecteur QR Code).

​

L’appli Carte Vitale vient en complément de la Carte Vitale physique et pourra être utilisée à
l’identique chez les professionnels de santé.



| 4

A lire
Tout savoir sur l’appli carte Vitale

 

Guide Pratique pour les professionnels de santé

 

ameli.fr : L’appli carte Vitale sur le smartphone des patients

 

Dépliant à destination des assurés : Appli carte Vitale : Comment répondre aux interrogations des
patients ?

https://www.applicartevitale.fr/index.html
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/AppliVitale_Guide-PS-HD.pdf
https://www.ameli.fr/loire-atlantique/pharmacien/exercice-professionnel/teletransmission/appli-carte-vitale-des-patients
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/appli-carte-vitale-repondre-interrogation-patient-depliant-PS.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/appli-carte-vitale-repondre-interrogation-patient-depliant-PS.pdf

